
ISVAP - Provvedimento n. 2179 del 10 Marzo 2003 

Banca dati dei sinistri relativi all'assicurazione obbligatoria della responsabilità 

civile derivante dalla circolazione dei veicoli a motore immatricolati in Italia - 

Disciplina delle procedure e delle modalità di funzionamento della banca dati 

sinistri r. c. auto, nonché delle modalità e dei limiti di accesso alle informazioni 

raccolte 

(omisssis) 

Art. 2 

Finalità della banca dati sinistri 

1. Presso l’ISVAP è istituita la banca dati sinistri per l’esclusiva finalità di prevenzione e 

contrasto di comportamenti fraudolenti nel settore dell’assicurazione obbligatoria per i veicoli a 

motore immatricolati in Italia. 

 

Art. 3 

Informazioni contenute nella banca dati sinistri 

1. Nella banca dati sinistri sono raccolti e trattati i dati relativi ai sinistri comunicati dalle 

imprese, dal momento del loro accadimento fino alla liquidazione, nel rispetto del principio di 

proporzionalità nel trattamento dei dati e con modalità e logiche di organizzazione ed 

elaborazione delle informazioni dirette esclusivamente ad assicurare una rappresentazione 

statica della situazione storica di ciascun sinistro. 

2. Nella banca dati sinistri sono contenuti i seguenti tipi di dati relativi ai sinistri comunicati 

dalle imprese, completi degli elementi specificati negli allegati al provvedimento n. 1764: 

a) data delle comunicazioni e codici relativi alle imprese trasmittenti; 

b) data e luogo di accadimento dei sinistri; 

c) numero, tipo e stato dei sinistri, date ed importi dei risarcimenti eventualmente effettuati; 

d) codice centro liquidazione sinistri e data di arrivo richiesta o denuncia danni;  

e) targa o telaio, marca, tipo o modello e anno di immatricolazione dei veicoli coinvolti con 

indicazioni delle parti danneggiate; 

f) numeri e periodi di copertura delle polizze assicurative e codici relativi alle imprese ed agli 

intermediari; 

g) generalità, data e luogo di nascita, codice fiscale, residenza o denominazione, codice fiscale 

o partita IVA dei contraenti le polizze assicurative relative ai veicoli coinvolti nei sinistri; 

h) generalità, data e luogo di nascita, codice fiscale, residenza, numero patente dei proprietari 

e conducenti dei veicoli coinvolti e del responsabile della circolazione (solo per i ciclomotori; in 

tal caso, possono essere indicate denominazione, partita iva e sede dell’eventuale persona 

giuridica); 

i) generalità, data e luogo di nascita, codice fiscale, residenza dei terzi danneggiati; 

j) generalità, data e luogo di nascita, codice fiscale dei professionisti incaricati (periti, legali o 

patrocinatori, medici); 

k) estremi identificativi delle carrozzerie o autofficine di riparazione (tipo, nome e cap); 

l) generalità, data e luogo di nascita dei testimoni eventualmente intervenuti; 



m) indicazioni su eventuali autorità intervenute nei luoghi di accadimento dei sinistri, presidi di 

pronto soccorso (in caso di ricoveri per danni alle persone) e organi giudiziari (in caso di 

sinistri in contenzioso). 

3. Sono inoltre comunicate e registrate nella banca dati sinistri le indicazioni relative a decessi 

e, in caso di danni alle persone, alle zone anatomiche delle lesioni subite dai soggetti coinvolti 

nei sinistri e alle percentuali di invalidità permanente causata dagli stessi sinistri. 

 

Art. 4 

Modalità di funzionamento 

1. Il funzionamento della banca dati sinistri si articola nelle seguenti fasi ed attività: 

a) ricevimento delle comunicazioni delle imprese; 

b) svolgimento dei controlli di conformità tecnica; 

c) registrazione dei dati; 

d) accesso da parte dei soggetti autorizzati. 

 

2. In relazione alla sola finalità di cui all’art. 2, la banca dati sinistri è organizzata anche in 

modo da consentire all’ISVAP, quale titolare del trattamento dei dati personali e sensibili 

registrati nella banca dati sinistri, lo svolgimento di elaborazioni statistiche, ricerche, studi ed 

analisi dei dati, nonché la loro eventuale comunicazione o diffusione soltanto in forma anonima 

ed aggregata tale da non rendere identificabili gli interessati. 

(omissis) 

 


